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Tama selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta (Corporate
Governance Statement) on laadittu Suomen listayhtididen
hallinnointikoodin 2015 ja arvopaperimarkkinalain 7 luvun
7 §:n seka arvopaperin likkeeseenlaskijan sdanndllisesta
tiedonantovelvollisuudesta annetun valtiovarainministerion
asetuksen 7 §:n mukaisesti. Selvitys annetaan erillisen&
hallituksen toimintakertomuksesta. Se on saatavilla
vuosikertomuksen lisdksi osoitteessa

Sadntely-ymparisto
Neste Qyj (Neste tai Yhti®) noudattaa hyvaa hallinnointitapaa
suomalaisia listayhtitita koskevan lainsdadannén, oman
yhtidjarjestyksensa ja listayhtididen hallinnointikoodin 2015
mukaisesti. Hallinnointikoodiin voi tutustua osoitteessa

. Neste Oyj:n osake on noteerattu
Nasdaq Helsingissé, ja yhtié noudattaa Helsingin porssin
saantoja seka Finanssivalvonnan saantdja ja maarayksia.

Nesteen tarkastusvaliokunta on kasitellyt hallinto- ja
ohjausjarjestelmaa koskevan selvityksen. Myds Nesteen
tilintarkastaja PricewaterhouseCoopers Oy on tarkastanut,
ettd selvitys on annettu ja etta sen sisaltama kuvaus
taloudelliseen raportointiprosessiin liittyvien siséisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelmien paapiirteista on
yhdenmukainen tilinpaatoksen kanssa.

Neste laatii konsernitilinpaatdksen ja osavuosikatsaukset
kansainvélisten EU:n hyvaksymien IFRS-tilinpaatos-
standardien, arvopaperimarkkinalain ja soveltuvien
Finanssivalvonnan standardien sekd& Nasdaq Helsinki Oy:n
saantdjen mukaisesti. Yhtion toimintakertomus ja emoyhtion
tilinpaatds on laadittu Suomen kirjanpitolain ja kirjanpito-
lautakunnan ohjeiden ja lausuntojen mukaisesti.

Hallintoelimet

Nesteen hallinto on jaettu yhtibkokouksen, hallituksen

ja toimitusjohtajan kesken. Ylinta paatdsvaltaa kayttavat
osakkeenomistajat yhtibkokouksessa, jossa valitaan
hallituksen jasenet ja tilintarkastaja. Hallitus vastaa Nesteen
strategiasta, liketoiminnan ohjaamisesta ja valvonnasta seka

nimittédd yhtion toimitusjohtajan. Yhtion liketoimintaa seka
yhtidn strategisten ja operatiivisten tavoitteiden toteutta-
mista johtaa Nesteen toimitusjohtaja johtoryhman (NEB)* ja
liketoiminnan johtoryhman (NEMB) avustamana.

Nesteen paakonttori sijaitsee Espoossa.

*1.1.2019 alkaen Nesteen johtoryhmasta (NEB) kaytetddn englanniksi nimitysté Executive Committee.

Nesteen hallintomalli

Osakkeenomistajat / Yhtiokokous

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Tarkastusvaliokunta
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Yhtiokokous

Osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajat kayttavat yhtio-
kokouksessa paatdsvaltaansa yhtién asioissa. Omistajat
osallistuvat yhtiokokoukseen henkilokohtaisesti tai edustajan
valityksella. Jokainen osake oikeuttaa yhteen daneen.

Varsinaisessa yhtiokokouksessa osakkeenomistajat
paattavat muun muassa:

tilinpaatdksen vahvistamisesta,
e taseen osoittaman voiton jakamisesta,

e vastuuvapauden myontamisesta hallituksen jasenille ja
toimitusjohtajalle,

hallituksen puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja
jasenten seka tilintarkastusyhteison valinnasta ja
palkkioista.

Varsinainen yhtiokokous pidetaan vuosittain ennen
kesakuun loppua. Ylimaarainen yhtidkokous on pidettava
silloin, kun hallitus katsoo siihen olevan aihetta tai kun yhtion
tilintarkastaja tai osakkeenomistajat, joilla on yhteensa
vahintdan kymmenesosa kaikista yhtion osakkeista, sita
kirjallisesti vaativat tietyn asian ké&sittelemista varten.
Yhtiojarjestyksen mukaan kutsu yhtiokokoukseen
toimitetaan osakkeenomistajille julkaisemalla kutsu yhtion
internetsivuilla aikaisintaan kaksi kuukautta
ja viimeistaan kolme viikkoa ennen yhtidkokousta, kuitenkin
vahintaan yhdeksan paivaa ennen osakeyhtidlaissa tarkoi-
tettua yhtiokokouksen tasmaytyspaivaa. Yhtio julkaisee
tiedot yhtidkokouksen ajankohdasta ja paikasta seka yhtion
internetsivujen osoitteen yhdessa tai useammassa sanoma-
lehdessa samassa maaraajassa. Nesteella ei ole tiedossa
yhtién osakkeiden omistukseen liittyvia osakassopimuksia.

2018

Yhtiokokous pidettiin torstaina 5.4.2018 Helsingissa.
Kokous vahvisti emoyhtion ja konsernin vuoden 2017
tilinpaatdksen ja mydnsi vastuuvapauden hallitukselle ja
toimitusjohtajalle vuodelta 2017. Yhtibkokous my8s hyvaksyi
hallituksen ehdotuksen voitonjaosta, jonka mukaan vuodelta
2017 maksettiin osinkoa 1,70 euroa osakkeelta. Osinko
maksettiin kahdessa eréssa.

Osingon ensimmainen erd 0,85 euroa osakkeelta
maksettiin osakkeenomistajalle, joka osingon ensimmaisen
maksueran tasmaytyspaivana maanantaina 9.4.2018 on
merkittyn&a Euroclear Finland Oy:n pitamaan yhtion osakas-
luetteloon. Ensimmainen osinkoerd maksettiin maanantaina
16.4.2018.

Osingon toinen era 0,85 euroa osakkeelta maksettiin
osakkeenomistajalle, joka osingon toisen maksueran
tasmaytyspaivana keskiviikkona 10.10.2018 on merkittyn&
Euroclear Finland Oy:n pitdmaan yhtion osakasluetteloon.
Toinen osinkoera maksettiin keskiviikkona 17.10.2018.

Lisaksi yhtibkokous paatti hallituksen jasenisté ja
palkkioista seka valitsi yhtidlle tilintarkastajan.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Vuonna 2013 yhtidkokous paatti hallituksen esityksesta
perustaa pysyvan osakkeenomistajien nimitystoimikunnan.
Nimitystoimikunnan tehtavana on valmistella ja esitella
varsinaiselle yhtiokokoukselle ja tarvittaessa ylimaaraiselle
yhtibkokoukselle ehdotukset hallituksen jasenten palkitse-
misesta ja lukumaarasta seka hallituksen puheenjohtajasta,
varapuheenjohtajasta ja jasenista. Liséksi toimikunnan
tehtavana on etsid hallituksen jasenten seuraajachdokkaita.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta koostuu neljasta
jasenestd, joista yhtidn kolme suurinta osakkeenomistajaa
ovat kukin oikeutettuja nimeamaan yhden jasenen. Yhtion
kulloinenkin hallituksen puheenjohtaja toimii toimikunnan
neljantena jasenena.

Nimeé&miseen oikeutetut yhtidn suurimmat osakkeen-
omistajat maaraytyvat vuosittain Euroclear Finland Oy:n
pitdmaan yhtion osakasluetteloon syyskuun ensimmaisena
arkipaivana rekisteroityind olevien omistustietojen perus-
teella. Hallituksen puheenjohtaja pyytaa nain maaraytyvan
osakeomistuksen mukaisesti kolmea suurinta osakkeen-
omistajaa kutakin nime&amaan yhden jasenen nimitys-
toimikuntaan. Mikéli osakkeenomistaja ei halua kayttaa
nimeé&misoikeuttaan, oikeus siirtyy seuraavaksi suurimmalle
omistajalle, jolla muutoin ei olisi nimeamisoikeutta.

Hallituksen puheenjohtaja kutsuu koolle osakkeen-
omistajien nimitystoimikunnan ensimmaisen kokouksen.
Toimikunta valitsee keskuudestaan puheenjohtajan, jonka

kutsusta toimikunta jatkossa kokoontuu. Kun toimikunnan
jasenet on nimetty, yhtio julkistaa kokoonpanon tiedotteella.

Nimitystoimikunta perustetaan toimimaan toistaiseksi
kunnes yhtidkokous toisin paattaa. Toimikunnan jasenet
nimitetaan vuosittain ja jasenten toimikausi paattyy, kun
toimikuntaan on nimitetty uudet jasenet.

Toimikunnan tulee toimittaa ehdotuksensa yhtién
hallitukselle vuosittain varsinaista yhtiokokousta edeltavan
tammikuun 31. paivaan mennessé. Ylimaaraiselle yhtioko-
koukselle tehtavat endotukset tulee toimittaa yhtion hallituk-
selle siten, etta ne voidaan siséllyttaa yhtidkokouskutsuun.

Vuoden 2019 yhtiokokousta
valmistelleen osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan kokoonpano

Nesteen osakkeenomistajien nimitystoimikuntaan nimitettiin
12.9.2018 puheenjohtajaksi Valtioneuvoston kanslian
omistajachjausosaston finanssineuvos Jarmo Vaisanen,
jaseniksi toimitusjohtaja Jouko Polonen Keskindinen
eldkevakuutusyhtio llmarisesta, varatoimitusjohtaja ja
sijoituksista vastaava johtaja Reima Rytsola Keskindinen
tydelakevakuutusyhtié Varmasta sekd Nesteen hallituksen
puheenjohtaja Matti Kéhkonen.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta kokoontui kuusi
kertaa. Nimitystoimikunta teki ehdotuksen hallituksen
jasenisté ja heidan palkkioistaan 18.1.2018.

Toiminta

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta valmistelee

ehdotukset seuraavalle varsinaiselle yhtiokokoukselle:

e hallituksen jasenten lukumaarasta,

e hallituksen puheenjohtajasta, varapuheenjohtajasta ja
jasenista,

e hallituksen puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja
jasenten palkkioista.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan valintaprosessi,
kokoonpano ja tehtavat on maaritelty yksityiskohtaisesti
tydjarjestyksessa.
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Osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan jasenet:

Jarmo Véisanen

Valtiotieteen lisensiaatti (kansantaloustiede), Nesteen
osakkeenomistajien nimitystoimikunnan puheenjohtaja
12.9.2018 lahtien.

s. 1951

Valtioneuvoston kanslia, omistajaohjausosasto, finanssi-

neuvos. Suomen Erillisverkot Oy hallituksen puheenjohtaja.

Gasum Oy hallituksen jasen. Valtion kehitysyhtié Vake Oy
hallituksen jasen. Baltic Connector Oy hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2018: 0 osaketta. "
Valtioneuvoston kanslia: 93 438 038 osaketta. 2

Jouko Pdélénen

eMBA, Kauppatieteiden maisteri. Osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan jasen.

s. 1970

Toimitusjohtaja, Keskinéinen elédkevakuutusyhtio limarinen.
Finanssiala ry:n hallituksen jasen ja tybelakevakuutuksen
johtokunnan puheenjohtaja. Ty6elakevakuuttajat TELA

ry, hallituksen varapuheenjohtaja. Suomen Pdrssiséation
hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:sséd 31.12.2018: 0 osaketta.
liImarinen Keskindinen Elékevakuutusyhtit: 4 077 877
osaketta. 2

Reima Rytsola

Valtiotieteiden maisteri, CEFA, AMP. Osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan jasen.

s. 1969

Varatoimitusjohtaja ja sijoituksista vastaava johtaja,
Keskindinen tydelakevakuutusyhtié Varma. Oy HYY-Yhtiot
Ab hallituksen jasen. Kojamo Oyj hallituksen jasen. Nordea
Funds Oy hallituksen jasen. Suomen Syopainstituutin
Saation hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2018: 0 osaketta. "
Keskindinen tydeladkevakuutusyhtié Varma: 3 450 486
osaketta. 2

Matti Kdhkénen

Diplomi-insinori. Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan
jasen

s. 1956

Hallituksen neuvonantaja, Metso Oyj. Nesteen hallituksen
puheenjohtaja. Hallituksen jasen Elinkeinoelaman tutki-
muslaitoksessa (EVA/ETLA), puheenjohtaja Teollisuuden ja
Tybnantajain Keskusliiton TT-saatidssa seka Keskinainen
vakuutusyhtio lImarisen hallintoneuvostossa. Nesteen
henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2018: 2 270 osaketta "

Osakeomistus Neste Oyj:ssd 31.12.2018:

» Omat omistukset ja maaraysvaltayhteisot.

2 Nimitystoimikunnan jasenen edustaman osakkeen-
omistajan omistus.

12.9.2018 nimitetyn osakkeenomistajien nimitystoimikunnan
jasenten osallistuminen kokouksiin vuosina 2018-2019:

Osallistuminen

Jarmo Vidisanen 6/6
Jouko P6l6nen 6/6
Reima Rytséla 5/6
Matti Kdhkonen 6/6

18.1.2019 pidettyyn kokoukseen, jossa hyvaksyttin
ehdotukset vuoden 2019 yhtidkokoukselle, osallistuivat
kaikki jasenet.

Vuoden 2018 yhtiokokousta
valmistelleen osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan kokoonpano

Vuoden 2018 yhtiokokousta valmistelleeseen osakkeen-
omistajien nimitystoimikuntaan kuuluivat tydllisyys ja
toimivat markkinat -osaston johtaja Pekka Timonen Tyo- ja
elinkeinoministeridsta, toimitusjohtaja Timo Ritakallio
Keskindinen Elédkevakuutusyhti6 limarisesta, padjohtaja Elli
Aaltonen Kelasta sekd Nesteen hallituksen puheenjohtaja
Jorma Eloranta.

Nimitystoimikunta kokoontui nelja kertaa. Nimitystoimi-
kunta teki ehdotuksen hallituksen jasenista ja heidan
palkkioistaan 30.1.2018.

Hallitus

Yhtiojarjestyksen mukaan hallitukseen kuuluu viidesta
kahdeksaan jasenta, jotka valitaan varsinaisessa
yhtikokouksessa toimikaudeksi, joka paattyy seuraavaan
varsinaiseen yhtidkokoukseen.

Hallituksen monimuotoisuus

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan suunnitellessa
taitavan, osaavan, kokeneen ja tehokkaan hallituksen
kokoonpanoa monimuotoisuuden nakodkulmasta, silla on
kaytettavissd myds seuraavat yhtion itsenséd maarittamat
monimuotoisuutta koskevat periaatteet:

Hallituksen monimuotoisuuden tulee olla osana yhteis-
tydkykyista ja toimivaa hallitusta, joka pystyy vastaamaan
Nesteen liiketoimintojen ja strategisten tavoitteiden
asettamiin vaatimuksiin seka tukemaan ja haastamaan
Nesteen toimivaa johtoa ennakoivasti ja rakentavasti.
Hallituksen kokoonpanon kannalta olennaisia tekijoita ovat
hallituksen jasenten toisiaan taydentava ja monipuolinen
osaaminen, koulutus ja kokemus eri ammatti- ja toimialoilta,
johtamisesta, eri kehitysvaiheessa olevista liiketoiminnoista
seké jasenten henkildkohtaiset ominaisuudet, jotka
kaikki tuovat hallitukseen monimuotoisuutta. Hallituksen
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monimuotoisuutta tukevat myds kokemus Nesteelle
strategisesti merkityksellisista teollisuudenaloista ja markki-
noista, kokemus ja kyvykkyys teknologioista ja kansain-
vélisesta toimintaymparistdsta sekad monipuolinen ika- ja
sukupuolijakauma siten, etta hallituksessa on aina riittavasti
molempia sukupuolia. Hallituksen kokoonpanon kannalta
tarkeda on huomioida Nesteen nykyiset ja kehittyvat tarpeet
ja varmistaa, etté hallitus kokonaisuutena mahdollistaa
Nesteen nykyisen ja tulevan liiketoiminnan kehittamisen,
mitd myds monimuotoisuus omalta osaltaan tukee.

Vuonna 2018 Nesteen hallitukseen kuului kahdeksan
jasenté. Kaikilla hallituksen jasenilla on korkeakoulututkinto,
ja kaksi on vaitellyt tohtoriksi. Tutkinnot ovat eri aloilta
paapainon ollessa tekniikan tutkinnoissa. Kaikilla hallituksen
jasenilla on kansainvalisté tydkokemusta eri tyyppisista
tehtavisté ja he ovat toimineet tai toimivat seka listattujen
etta listaamattomien yhtididen johto- tai hallitustehtavissa.
Kolme jasenista on toiminut suurten kansainvalisten
Oliy-yhtididen johtotehtavissa. Hallitus on myds kulttuuri-
taustaltaan monimuotoinen: jasenet tulevat viidesta eri
maasta ja puhuvat aidinkielenaan viitta eri kieltd. Naisten
osuus hallituksen jasenista on 38 %. |kansé puolesta
hallituksen jasenet jakautuvat tasaisesti 52—-70 ikdvuoden
vélille. Hallituksen jasenten toimikauden pituus jakautuu
seuraavasti: neljd jasenistd on kuulunut hallitukseen yli nelja
vuotta, ja neljd jasenisté alle neljd vuotta.

Hallituksen toiminta

Hallituksella tulee vuosittain olla vahintéan kahdeksan
saanndllisté kokousta, joiden ajankohdat on etukateen
madritelty. Tarvittaessa jarjestetaan lisaksi ylimaaraisia
kokouksia. Hallituksen puheenjohtaja tai hanen ollessaan
estyneend hallituksen varapuheenjohtaja kutsuu hallituksen
koolle sen jasenen tai toimitusjohtajan pyynndsta tai mikali
hallituksen puheenjohtaja itse katsoo sen tarpeelliseksi.
Kokous on paatdsvaltainen, jos siihen osallistuu yli puolet
jasenista. Hallitus laatii itselleen toimintasuunnitelman varsi-
naisten yhtidkokousten valiseksi ajanjaksoksi. Suunnitelma
sisaltdd muun ohessa kokousaikataulun ja kussakin
kokouksessa késiteltavat tarkeimmat asiat. Hallituksen
tulee vuosittain arvioida toimintansa tehokkuutta. Arviointi

kasitellaan hallituksessa viimeistaan tilikauden paattymisen
jalkeen.

Hallituksen tehtavat

Hallituksen tehtavat ja vastuut maaritelladn yksityiskohtai-
sesti hallituksen hyvaksymassa tydjarjestyksessa.

Hallituksen jasen ei voi olla mukana paatettéessa sellaista
asiaa, joka liittyy (i) sopimuksiin kyseisen hallituksen jasenen
ja Neste-konserniin kuuluvan yhtion valilla; (i) sopimuksiin
Neste-konserniin kuuluvan yhtién ja kolmannen osapuolen
valilla, kun hallituksen jasenelld on sellainen olennainen etu,
joka on ristiriidassa Nesteen tai Neste-konserniin kuuluvan
yhtién edun kanssa; (i) sopimuksiin Neste-konserniin
kuuluvan yhtion ja sellaisen oikeussubjektin, jota hallituksen
jasen edustaa joko itse tai yhdessa muiden henkildiden
kanssa, valilla. Kohtaa ei kuitenkaan sovelleta silloin, kun
Nesteen kanssa sopimuksen solminut taho on Neste-
konserniin kuuluva yhti6. Termi "sopimus” kasittad tassa
yhteydessa myos kanteet sek& muut oikeusprosessit, jotka
ovat seurausta mainituista sopimuksista tai yhteydessa
niihin.

2018

Vuonna 2018 yhtidkokous valitsi hallituksen yhtidkokouksen
loppuun asti kahdeksan jasentd, nykyisind jaseniné jatkavat
Martina Floel, Matti Kéhkonen, Laura Raitio, Jean-Baptiste
Renard, Willem Schoeber ja Marco Wirén seka uusina
jasenina Elizabeth (Elly) Burghout ja Jari Rosendal. Matti
Kahkdnen valittiin hallituksen puheenjohtajaksi ja Laura
Raitio varapuheenjohtajaksi.

Vuonna 2018 hallitus kokoontui 13 kertaa ja osallistumis-
prosentti kokouksiin oli 100. Vuonna 2018 hallitus keskittyi
hyvaksymansa asialistan mukaisesti yhtion pitkan aikavalin
strategian kehittdémiseen ja tuloskehityksen jatkumisen
varmistamiseen. Tarkea virstanpylvas saavutettiin 8.2.2018
kun yhtidlle nimitettiin uusi toimitusjohtaja. Nimitys perustui
toimitusjohtajan seuraajasuunnitteluun, joka on myds ollut
tarkea painopistealue hallituksen ja henkilosto- ja palkitse-
misvaliokunnan tydssa. Neste ilmoitti 12.12.2018 tehneensa
lopullisen investointipaatdksen uusiutuvien tuotteiden
tuotantokapasiteetin kasvattamisesta Singaporessa. Hallitus

seurasi huolellisesti paatdksen valmistelua ja tiettyja asiaan
littyvia aloitteita, joihin kuuluvat muun muassa uusiutuvien
tuotteiden raaka-ainepohjan joustavuuden lisdaminen

ja eri uusiutuviin tuotteisiin, kuten lentopolttoaineeseen

ja uusiutuviin polymeereihin ja kemikaaleihin, littyvan
liketoiminnan kehittaminen. Asialistansa ja tydlistansa lisaksi
hallitus on seurannut yrityksen toimintaa, tulosta ja riskien-
hallintaa, keskustellut johdon kanssa liiketoimintastrategian
kehittamisesta, hyvaksynyt johdon strategiset lahtokohdat,
valvonut strategian toteuttamista seka arvioinut pitkan
aikavalin toimintaympariston muutoksia ja niiden vaikutusta
yrityksen liiketoimintaan muun muassa vastuullisuuden
nakdkulmasta. Hallitus kiinnitti myds jatkuvaa huomiota
yhtion turvallisuuskulttuurin kehittdmiseen muun muassa
seuraamalla turvallisuusaloitteita ja -mittareita huolellisesti.
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Tietoja hallituksen jasenten riippumattomuudesta,
valiokuntaty6sta ja osallistumisesta kokouksiin on esitetty

oheisessa taulukossa.

Hallitus, 31.12.2018

Lasn&olo kokouksissa

Riippumaton Henkilosto- ja

Syntyma- Riippumaton merkittavista palkitsemis- Tarkastus-

VUOSI Koulutus Paatoimi yhtiésta 0s.0m. valiokunta valiokunta Hallitus Valiokunnat
Matti Kdhkonen Puheenjohtaja 1956 Diplomi-insinddri Hallitusammattilainen o o o 13/13 11/11
Elizabeth (Elly) 1954 Kemian insindori Hallitusammattilainen ° ° o 10/10 11/11
Burghout
Martina Fléel 1960 Kemian tohtori Hallitusammattilainen o o ° 13/13 6/6
Laura Raitio Varapuheenjohtaja 1962 Tekniikan lisensiaatti  Hallitusammattilainen o o o 13/13 9/11
Jean-Baptiste Renard 1961 Diplomi-insinddri Hallitusammattilainen o o o 13/13 11/11
Jari Rosendal 1965 Diplomi-insin&ori Kemiran toimitusjohtaja . ° 10/10 5/5
Willem Schoeber 1948 Tekniikan tohtori Hallitusammattilainen ° ° o 13/13 6/6
Marco Wirén 1966 Kauppatieteiden Wartsilan Energy ° ° ° 13/18 6/6

maisteri Solutions -liiketoiminta-

alueen johtaja

Hallituksen jasenten osakeomistukset on esitetty ansio-
luetteloiden yhteydessa. Hallituksen jasenten palkkiot on
esitetty vuosikertomuksen Palkka- ja palkkioselvityksessa.
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Hallicuksen jasenet

Matti Kéhkdnen

(s. 1956)

Diplomi-insindori

Hallituksen puheenjohtaja vuodesta 2018
Hallituksessa vuodesta 2017
Riippumaton jasen

Hallituksen neuvonantaja, Metso Oyj 2017—-.
Toimitusjohtaja, Metso Oyj 2011-2017.
Varatoimitusjohtaja ja toimitusjohtajan sijainen,
Metso Oyj 2010-2011. Toimitusjohtaja
Kaivos- ja maanrakennustekniikka Metso

Oyj 2008-2011. Toimitusjohtaja Metso
Minerals 2006-2008. Toimitusjohtaja Metso
Automation 2001-2006. Divisioonajohtaja
Metso Automation Field Systems 1999-2001.
Ennen vuotta 1999 useita paallikkd- ja
kehitystehtavia Neles-Jamesburylla ja
Rauma-Repolassa.

Hallituksen jasen Elinkeinoelaman
valtuuskunnassa ja tutkimuslaitoksessa
(EVA/ETLA), puheenjohtaja Teollisuuden

ja Tyénantajain Keskusliiton TT-saatiossa
seka Keskindinen vakuutusyhtié limarisen
hallintoneuvostossa. Nesteen henkildsto- ja
palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2018:
2 270 osaketta

Elizabeth (Elly) Burghout

(s. 1954)

Kemian insin&ori
Hallituksessa vuodesta 2018
Riippumaton jasen

Sabic Specialtiesin globaali teknologia- ja
innovaatiojohtaja 2016-2017. Sabicissa
useita johtajatason tehtavia 2007-2016. GE
Plasticsissa useita johtotehtavia 1996-2007.
Ennen vuotta 1996 lukuisia paallikko- ja
asiantuntijatason tehtavia eri yhtidissa.

Sabic Petrochemicals BV:n hallituksen

jasen 2010-2014. Sabic Fibre Reinforced
Thermoplasticsin hallituksen jasen 2014-2017.
Nesteen henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan
jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2018:

0 osaketta "

Martina Floel

(s. 1960)

Kemian diplomi-insiné6ri, kemian tohtori
Hallituksessa vuodesta 2017
Riippumaton jasen

Toimitusjohtaja, Oxea 2007-2016.
Toimitusjohtaja ja liiketoimintajohtaja,
Eurooppa, European Oxo 2003-2007.
Johtaja, Oxo Chemicals, Celanese Chemicals
2000-20083. Tehtaanjohtaja, Bohlen, Celanese
Chemicals 1998-2000. Ennen vuotta

1998 useita paallikko- ja johtajatehtavia
Hoechst Groupissa. Sasolin johtokunnan
riippumaton jasen vuodesta 2018. Nesteen
tarkastusvaliokunnan jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2018:
0 osaketta "

L aura Raitio

(s. 1962)

Tekniikan lisensiaatti

Hallituksen varapuheenjohtaja vuodesta 2018
Hallituksessa vuodesta 2011

Riippumaton jasen

Diacor terveyspalvelut Oy:n toimitusjohtaja
2014-2017. Ahlstrom Oyj:n Building and
Energy -liiketoiminta-alueen johtaja 2009-2014
ja johtoryhman jasen 2006-2014, Ahlstrom
Qyij:n markkinointijohtaja (myyntiverkosto,
henkilostohallinto, viestinta ja markkinointi)
2006-2008. Ahlstromin Tapetti- ja julistepaperit-,
esikyllastetyt huonekalupaperit- ja hiomapaperit
-tuotelinjojen johtaja Osnabrlckissa Saksassa
2002-2005. Ahlstrom Kauttua Oy:n
toimitusjohtaja 2001-2002. Vuodesta 1990
|ahtien useita johtotason tehtavia Ahlstromin
erikoispaperi-liketoiminnoissa. Suomisen

ja Rauten hallitusten jasen ja Helsingin
Diakonissalaitoksen hallituksen puheenjohtaja.
Nesteen henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan
jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2018:
1500 osaketta "

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maaraysvaltayhteisot.
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Jean-Baptiste Renard

(s. 1961)

Teknisen alan ylempi korkeakoulututkinto
Ecole Polytechniquesta ja 6ljyalan tutkinto
French Petroleum Institutesta
Hallituksessa vuodesta 2014

Riippumaton jasen

2PR Consultingin perustaja ja toimitusjohtaja,
itsendinen energia-asiantuntija ja konsultti.
Useita tehtavia BP:ss& 1986-2010; Euroopan
ja Etela-Afrikan alueista vastaava johtaja
2006-2010, liketoiminnan markkinoinnista
ja uusista markkinoista vastaava johtaja seka
Oljynjalostus- ja markkinointi -toimintojen
johtoryhman jasen 2003-2006. Johtaja
(non-executive) Masana Petroleum
Solutionsissa (Etela-Afrikka), IFP Trainingissa
(Ranska) ja CLH-yhtidssa (Espanja); pro

bono -konsultointia yhteiskunnallisille yrittajille.

Entreprendre&+:n hallintoneuvoston jasen.
IFP-koulun (French Petroleum Institute)
neuvottelukunnan jasen. Nesteen henkildsto-
ja palkitsemisvaliokunnan jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2018:
7 650 osaketta

Jari Rosendal

(s. 1965)
Diplomi-insind0ri
Hallituksessa vuodesta 2018

Riippumaton merkittavistd osakkeenomistajista.

Ei riippumaton yhtidsté perustuen
Hallinnointikoodin kohdassa 10.f tarkoitettuun
ristikkéiseen valvontasuhteeseen: Jari Rosendal
on Kemira Oyj:n toimitusjohtaja, ja Kaisa Hietala
on Kemira Oyj:n hallituksen jasen, Neste Oyj:n
johtoryhman jasen ja Liiketoiminta-alueen johtaja,
Uusiutuvat tuotteet.

Kemiran toimitusjohtaja 2014—. Outotec

QOyj:ssa lukuisia divisioonajohtajan ja johtotason
tehtavia mukaan lukien johtoryhman jasen
2003-2014. Outokumpu QOyj:ssa lukuisia
paallikko- ja asiantuntijatason tehtavia
Suomessa ja Yhdysvalloissa 1989-2003.
Uponor Oyj:n hallituksen ja tarkastusvaliokunnan
jasen 2012-2018. Kemianteollisuus ry:n
hallituksen jasen 2015- ja hallituksen
puheenjohtaja 2017-2018. CEFICin hallituksen
jasen 2014-. Elinkeinoelaman keskusiliitto

EK ry:n hallituksen jasen 2017-2018.
Vuorimiesyhdistys ry:n hallituksen jasen 2011- ja
hallituksen puheenjohtaja 2017-. Nesteen
tarkastusvaliokunnan jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:sséd 31.12.2018:
0 osaketta "

Willem Schoeloer Marco Wirén

(s. 1948)

Tekniikan tohtori
Hallituksessa vuodesta 2013
Riippumaton jasen

(s. 1966)

Kauppatieteiden maisteri
Hallituksessa vuodesta 2015
Riippumaton jasen

Itsendinen liiketoimintakonsultti. Hallituksen — Wartsila Oyj:n Energy Solutions
puheenjohtaja EWE Turkey Holding AS:ssg, -liiketoiminta-alueen johtaja vuoden 2018
Bursagaz AS:ssé ja Kayserigaz AS:sséa lokakuusta lahtien. Wartsila Oyj:n talous- ja
2010-2015. EWE AG:n johtoryhman rahoitusjohtaja vuosina 2013-2018. SSAB:n
jasen, vastuualueena sahkdéntuotanto ja talous- ja rahoitusjohtaja 2008-2013. SSAB:n
kansainvalinen liikketoiminta (Turkki ja Puola)  Business Control -johtaja 2007-2008. Eltel
2010-20183. swb AG:n (Saksa) johtoryhman  Networksin talous- ja rahoitusjohtaja ja
puheenjohtaja 2007-2011. Useita tehtdvia  liiketoiminnan kehittdmisesta vastaava
erityisesti oljynjalostuksessa Royal Dutch johtaja 2002-2007. NCC:n liiketoiminnan
Shell -konsernin yhtidissa vuosina 1977-2007 kehittamisesta vastaava johtaja ja

Gasunie N.V:n (Hollanti) hallintoneuvoston talousjohtaja 1995-2001. Wartsila Oyj Abp:n
jasen vuodesta 2013 ja Societatea johtokunnan jasen vuodesta 2013. Nesteen
Energetica “Electrica” S.A:n (Romania) tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja.
hallituksen je"lsen vuod?sta 2016. Nesteen Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2018:
tarkastusvaliokunnan jasen. 1 000 osaketta "

Osakeomistus Neste Oyj:sséa 31.12.2018:

2 000 osaketta

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maaraysvaltayhteisot.
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Hallituksen valiokunnat

Hallitus on muodostanut keskuudestaan tarkastusva-
liokunnan, jossa on nelja jasenta seka henkilosto- ja
palkitsemisvaliokunnan, jossa on nelja jasenta. Valiokuntien
kokoukset ovat paatésvaltaisia, jos niihin osallistuu
enemman kuin kaksi valiokunnan jasenta, puheenjohtaja
mukaan lukien. Valiokuntien jasenet valitaan hallituksen
jasenten keskuudesta vuoden toimikaudeksi. Hallitus on
hyvaksynyt kummallekin valiokunnalle tydjarjestyksen, jossa
maéritelladn tehtavat ja vastuut. Valiokunnan puheenjohtaja
maéarittaa jasenten kanssa kokousten maaran ja aikataulun.

Lisaksi hallitus voi asettaa tarpeen mukaan kuten
merkittaviin investointihankkeisiin tai muihin erityistehtaviin
valiokuntia.

Valiokuntakokouksia on vahintdan kaksi vuodessa.
Kumpikin valiokunta raportoi saanndllisesti kokouksistaan
hallitukselle. Raportti sisaltaa vahintaan yhteenvedon
valiokunnalle osoitetuista tehtavista ja niiden hoitamisesta.
Valiokunnat tekevat vuosittain toiminnastaan itsearviointira-
portin hallitukselle.

Tarkastusvaliokunta

Tarkastusvaliokunta koostuu tyojarjestyksensa mukaisesti
vahintdan kolmesta hallituksen jasenestd, jotka ovat riippu-
mattomia yhtidsta ja sen tytéaryhtidista ja joista vahintéan
yksi on riippumaton merkittavista osakkeenomistajista.
Jasenilld tulee olla riittavat tiedot kirjanpitokaytanndista ja
taloudellisten raporttien valmistelusta sek& muu hallituksen
maéarittelema patevyys. Tarkastusvaliokunnalla on

tarpeen mukaan lupa kayttéda ulkopuolisia konsultteja tai
asiantuntijoita.

Tehtévat

Tarkastusvaliokunnan tehtavat ja vastuut maaritellaan
yksityiskohtaisesti hallituksen hyvéaksymassa
tydjarjestyksessa.

2018

Tarkastusvaliokuntaan ovat 5.4.2018 alkaen kuuluneet
Marco Wirén (puheenjohtaja), Martina Fléel, Jari Rosendal ja
Willem Schoeber.

Vuoden 2018 aikana tarkastusvaliokunta kokoontui
kuusi kertaa. Jasenten osallistumisprosentti kokouksiin
oli 100. Tyolistansa tehtavien liséksi tarkastusvaliokunta
keskittyi taloudelliseen raportointiin ja riskienhallintaan,
mukaan lukien markkinariskit ja tietyt muut riskialueet,
kuten tietojarjestelmat, vaaralliset tydtehtavat, yksityisyy-
densuoja ja tietoverkkojen turvallisuus. Tassa yhteydessa
tarkastusvaliokunta on edelleen kiinnittanyt paljon huomiota
toiminnanohjausjarjestelman uudistamisohjelmaan.
Tarkastusvaliokunta on seurannut myds muiden kuin
taloudellisten asioiden raportoinnin kayttédnottoa ja
vaatimustenmukaisuuteen liittyvia asioita.

Henkilosto- ja palkitsemisvaliokunta

Henkilosto- ja palkitsemisvaliokunta koostuu hallituksen
puheenjohtajasta ja vahintdan kahdesta muusta yhtion
johtoon kuulumattomasta hallituksen jasenesta.

Tehtavat

Henkilostd- ja palkitsemisvaliokunnan tehtavéat ja vastuut
maaritelladn yksityiskohtaisesti hallituksen hyvaksymassa
tydjarjestyksessa.

2018

Henkilosto- ja palkitsemisvaliokuntaan ovat 5.4.2018 alkaen
kuuluneet Matti Kahkénen (puheenjohtaja), Elly Burghout,
Laura Raitio ja Jean-Baptiste Renard.

Henkilostd- ja palkitsemisvaliokunta kokoontui vuoden
2018 aikana 11 kertaa, ja jasenten osallistumisprosentti
kokouksiin oli 95. Vuonna 2018 henkil6sto- ja palkitsemis-
valiokunta keskittyi erityisesti arvioimaan ja paivittdmaan
Nesteen pitkan aikavélin kannustinohjelmaa vuodelle 2019
ja siitd eteenpain vahvistaakseen ohjelman yhteytta pitkan
aikavalin omistaja-arvon luomiseen, yksinkertaistaakseen
kannustinohjelman rakennetta seka lisatékseen ohjelman
joustavuutta. Lisaksi tyojariestyksessa esitettyjen muiden
tehtéviens& mukaisesti valiokunta seurasi lyhyen ja pitkan
aikavalin kannustinjarjestelmia, milla varmistettiin, etta
jarjestelmat tukivat tavoitteiden saavuttamista ja auttoivat
yhtiéta parantamaan suorituskykyaan. Seuranta koski
sek& meneilldan olevaa suoritusjaksoa etta vuoden 2017
tuloksiin perustuvaa palkitsemista. Valiokunta keskittyi
myds osaamisen hallintaan seka yrityksen organisaation
kehittymiseen.

Toimitusjohtaja
Nesteen toimitusjohtaja 1.11.2018 alkaen, Peter Vanacker
(s. 1966, Diplomi-insin®ori) johtaa yhtion liketoimintaa
osakeyhtidlain seka yhtion hallituksen antamien ohjeiden
mukaisesti. Toimitusjohtaja hoitaa yhtion juoksevaa hallintoa
hallituksen antamien ohjeiden ja maaraysten mukaisesti
seké vastaa siita, etta yhtion kirjanpito on lainmukainen ja
varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Nesteen edeltava toimitusjohtaja (2008-2018) Matti
Lievonen (s. 1958, insinddri, eMBA) jai elakkeelle, kun Peter
Vanacker aloitti tehtdvassaan.

Nesteen Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2018
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Hallitus nimittaa toimitusjohtajan. Hallitus my&s arvioi
toimitusjohtajan suoritusta vuosittain ja paattaa hanen
palkastaan henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan esityksen
pohjalta. Toimitusjohtajan palkitsemiseen liittyvat tiedot on
esitetty Palkka- ja palkkioselvityksessa 2018.

Konsernin johtoryhma

Nesteen johtoryhmé (Neste Executive Board, NEB)
avustaa toimitusjohtajaa yhtion johtamisessa seka yhtion
strategisten ja operatiivisten tavoitteiden toteuttamisessa.
Johtoryhman jasenet nimittaa hallitus. Johtoryhma
kokoontuu sadannodllisesti, keskiméarin kerran kuussa.
Johtoryhman palkitsemiseen liittyvéat tiedot on esitetty
Palkka- ja palkkioselvityksessa 2018.

2018

Johtoryhméan (NEB) kuului yksitoista jasentd tammikuun ja
elokuun vélisena aikana, ja yhdeksan jasenta syyskuun ja
joulukuun vélisena aikana. Johtoryhma kokoontui vuoden
aikana 13 kertaa ja tapasi myos kokousten ulkopuolella
tiettyjen asioiden tiimoilta. Peter Vanacker nimitettiin

yhtién toimitusjohtajaksi 8.2.2018 ja tydskentelyn han
aloitti 1.11.2018. Nesteen palveluksessa han aloitti jo
syyskuussa perehtymalld yhtiodn ja sen liiketoimintaan.
Johtoryhma on tukenut toimitusjohtajaa taman yleisten
tehtavien suorittamisessa. Johtoryhma on myds toteuttanut
strategiaa edistdamalla yhtion uusiutuvia tuotteita koskevaa
kasvuohjelmaa, johon kuuluivat muun muassa lopullisen
investointipdatéksen valmistelut koskien uusiutuvien

tuotteiden tuotantokapasiteetin kasvattamista Singaporessa.
Paatoksesta tiedotettiin 12.12.2018. Tehtéviin kuuluivat
my®ds uusiutuvien tuotteiden raaka-ainepohjan joustavuuden
lisddminen ja uusiutuvien ratkaisujen, kuten uusiutuvien
lentopolttoaineiden, polymeerien ja kemikaalien kehit-
taminen. Strategian toteuttamisen liséksi johtoryhméa

jatkoi tydtaan yhtion taloudellisen tuloksen ja toiminnan
laadun parantamiseksi. Vuoden aikana keskityttiin myos
turvallisuuskehitykseen, verkkoturvallisuuteen, tutkimukseen
ja kehitykseen, investointiprosessien kehittamiseen ja
toiminnanohjausjarjestelman uudistamisohjelmaan.

Nesteen Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2018
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Johtoryhman jasenet 2018

Peter Vanacker

(s. 1966)

Toimitusjohtaja ja johtoryhméan
puheenjohtaja

Diplomi-insindori

Toimitusjohtaja 1.11.2018 alkaen

Tullut yhtion palvelukseen 2018.

Toiminut aikaisemmin CABB-konsernin
toimitusjohtajana 2015-2018 ja Treofanin
toimitusjohtajana 2012-2015. Tydskennellyt
johtotehtavissa ja johtoryhman jasenena
Bayer MaterialSciencessa (nyk. Covestro
AG) vuosina 2003-2012, vastuualueinaan
globaalin polyuretaani-liketoiminnan ja
markkinointi- ja innovaatiojohtajan tehtavat.
Tata ennen lukuisia johtaja- ja paallikkdtason
tehtavia Bayerilla Belgiassa, Brasiliassa,
Yhdysvalloissa ja Saksassa vuodesta 1990
[&htien.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2018:
0 osaketta "

Kaisa Hietala®

(s.1971)

Liiketoiminta-alueen johtaja, Uusiutuvat
tuotteet

Filosofian maisteri, fysiikka (Suomi),
filosofian maisteri, ympéristotieteet
(Iso-Britannia)

Johtoryhmén jésen vuodesta 2014

Tullut yhtién palvelukseen 1998. Vastaa
Uusiutuvat tuotteet -liketoiminta-alueesta.
Toiminut aiemmin Nesteelld useissa eri
tehtavissa, joista viimeisimpana Uusiutuvat
polttoaineet -liketoiminnan johtajana
2011-2014, hankinnasta ja kaupallisesta
toiminnasta vastaavana johtajana
Singaporessa 2008-2011 ja uusiutuvista
raaka-aineista vastaavana paallikkona

2006-2008. Kemira Qyj:n hallituksen jasen.

Aalto-yliopiston Aalto Sustainability Hubin
neuvottelukunnan seka Oulun yliopiston
neuvottelukunnan jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:sséa 31.12.2018:
5 543 osaketta "

2 Jai pois yhtidn palveluksesta 19.2.2019

Matti Lenmus

(s. 1974)

Liiketoiminta-alueen johtaja, Oljytuotteet
Diplomi-insind6ri, eMBA

Johtoryhmaén jésen vuodesta 2009

Tullut yhtion palvelukseen 1997. Vastaa
Oljytuotteet—liiketoiminta—alueesta. Toiminut
alemmin muun muassa Oljy- ja uusiutuvat
tuotteet -liketoiminta-alueen johtajana
2011-2014, Oljytuotteet-liketoiminta-alueen
johtajana 2009-2010, Perusdljyt-
liketoiminnan johtajana Erikoistuotteet-
toimialalla 2007-2009, liiketoiminnan
kehitysjohtajana 2007 ja bensiiniviennista ja
tradingisté vastaavana paallikkéna 2004-2007
Oliynjalostus-toimialalla. Kemianteollisuus ry
hallituksen puheenjohtaja. Elinkeinoelaman
keskusliiton hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2018:
11 922 osaketta

Panu Kopra

(s. 1972)

Liiketoiminta-alueen johtaja, Marketing &
Services

Tradenomi, MBA

Johtoryhman jasen vuodesta 2016

Tullut yhtién palvelukseen vuonna 1996.
Vastaa Marketing & Services -liketoiminta-
alueesta. Toimi Oljyn vahittaismyynnin
Suomen ja Baltian myynnista vastaavana
johtajana 2014-2015, Oljyn vahittaismyynnin
Vengjan ja Baltian toimintojen johtajana
2010-2014, maajohtajana Venajalla 2009,
liketoiminnan kehitysjohtajana Uusiutuvissa
tuotteissa 2007-2008, myyntijohtajana 2006,
maajohtajana Latviassa 2003-2005 seka
lukuisissa muissa tehtavissa yhtiéssa.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2018:
3 989 osaketta

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maaraysvaltayhteisot.

Nesteen Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2018
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Simo Honkanen

(s. 1958)

Vastuullisuus- ja yhteiskuntasuhdejohtaja
Kauppatieteiden maisteri

Johtoryhmén jasen vuodesta 2009

Tullut yhtion palvelukseen 2006. Vastaa yhtion
vastuullisuusasioista ja yhteiskuntasuhteista.
Toiminut aiemmin markkinoinnista,
sidosryhmasuhteista ja raaka-ainehankinnasta
vastaavana johtajana Uusiutuvat

polttoaineet -toimialalla 2008-2009, uusista
liketoiminnoista vastaavana johtajana
Komponentit-toimialalla 2006-2007 seka sita
ennen eri tehtévissa Shellisséd Suomessa ja
ulkomailla. Smart & Clean -saation seka Maj
ja Torr Nessling -s&ation hallitusten jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2018:
9 586 osaketta "

Hannele
Jakosuo-Jansson

(s. 1966)

Henkildsto- ja turvallisuusjohtaja
Diplomi-insinddri

Johtoryhman jasen vuodesta 2006
Tullut yhtion palvelukseen 1990.
Vastaa konsernin henkilosto- ja
turvallisuusasioista. Toiminut aiemmin
muun muassa Oljynjalostuksen
henkildstéjohtajana 2004-2005 ja
laboratorio- ja tutkimuspaallikkdna yhtion
Teknologiakeskuksessa 1998-2004.
Ahlstrom-Munksjon, Neste Engineering
Solutionsin (NES), Nynasin ja Luken
(Luonnonvarakeskus) hallitusten jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2018:

13 193 osaketta

| ars Peter Lindfors

(s. 1964)

Teknologiajohtaja

Tekniikan tohtori, MBA
Johtoryhman jésen vuodesta 2009

Tullut yhtién palvelukseen 2007.

Vastaa tutkimus- ja tuotekehityksesta,
informaatioteknologiasta, hankinnasta seka
liketoimintaprosesseista. Toiminut aiemmin
yhtion teknologia- ja strategiajohtajana
2009-2012, Tutkimus- ja teknologia -yksikon
johtajana 2007-2009, Perstorp-konsernin
kehitysjohtajana 2004-2007 ja tutkimuksesta,
teknologiasta ja kehityksesta vastaavana
johtajana 2001-2004 seka sitda ennen
Nesteelld muun muassa tutkimuksesta

ja kehityksesta vastaavana paallikkona.
Fortumin saation, Tekniikan edistamissaation,
Svenska tekniska vetenskapsakademien

i Finlandin (STV), Treesearchin ja Neste
Engineering Solutionsin (NES) hallitusten
jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssa 31.12.2018:

9 663 osaketta

1 Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maaraysvaltayhteisot.

Nesteen Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelméasta 2018

Jyrki Maki-Kala

(s. 1961)

Talous- ja rahoitusjohtaja
Kauppatieteiden maisteri
Johtoryhman jasen vuodesta 2013

Tullut yhtién palvelukseen vuonna 2013.
Vastaa konsernin strategiasta, talous- ja
rahoitushallinnosta, sijoittajasuhteista
seka riskienhallinnasta. Toiminut vuosina
2005-2013 liiketoimintojen ja konsernin
taloushallinnon johtotehtavissa Kemira
Oyj:ssa. Tyodskenteli aiemmin Finnish
Chemicalsin palveluksessa 1988-2005.
[Imarisen hallintoneuvoston jasen. Nynasin
hallituksen jasen.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2018:
11 000 osaketta
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Christian Stahlberg

(s. 1974)

Lakiasiainjohtaja

Oikeustieteen kandidaatti
Johtoryhman jasen vuodesta 2017

Tullut yhtion palvelukseen toukokuussa
2017. Vastaa konsernin lakiasioista.

Toimii johtoryhman, hallituksen,
tarkastusvaliokunnan, osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan ja sidosryhmien
neuvottelukunnan sihteering. Toiminut
aiemmin lakiasiainjohtajana Rettig Groupissa
2015-2017 seka lakimiehena Pohjola
Pankissa 2011-2014, Neste Oilissa
2007-2011 ja Roschierilla 1998-2007.

Osakeomistus Neste Oyj:ssé 31.12.2018:
0 osaketta "

Matti Lievonen
siirtyi elakkeelle 31. joulukuuta 2018

(s.1958)

Toimitusjohtaja ja johtoryhméan puheenjohtaja lokakuun 2018

loppuun asti
Insin66ri, eMBA, vuorineuvos, tekniikan tohtori h.c.
Toimitusjohtaja vuosina 2008-2018

Osmo Kammonen

siirtyi elakkeelle elokuussa 2018

(s. 1959)

Viestinté- ja brandimarkkinointijohtaja elokuuhun 2018 asti
Oikeustieteen kandidaatti

Johtoryhman jasen vuosina 2004-2018

Tuomas Hyyrylainen

siirtyi toisen yhtién palvelukseen
elokuun 2018 jalkeen

(s. 1977)

Johtaja, Uudet liiketoiminnat -yksikkd elokuuhun 2018 asti
Kauppatieteiden maisteri

Johtoryhman jasen vuosina 2012-2018

" Osakeomistus Neste Oyj:ssd: omat omistukset ja maéréysvaltayhteisot.

Liiketoiminnan johtoryhma

Liiketoiminnan johtoryhma (Neste Executive Management
Board, NEMB) ohjaa liketoimintaa seka asettaa operatii-
visen toiminnan tavoitteet ja seuraa niiden toteutumista.

2018

Liiketoiminnan johtoryhmé& koostui toimitusjohtajasta,
liketoiminta-alueiden johtajista, talous- ja rahoitusjohtajasta
sek& Uudet liiketoiminnat -yksikdn johtajasta. Liiketoiminnan
johtoryhma kokoontui vuoden aikana 10 kertaa.

Tilintarkastaja

Osakkeenomistajat valitsevat vuosittain varsinaisessa
yhtiokokouksessa yhtidlle tilintarkastajan. Tilintarkastajan
toimikausi paattyy ensimmaéaisen vaalia seuraavan varsi-
naisen yhtibkokouksen paatyttya.

Tilintarkastajan tehtavana on tilikauden kirjanpidon, tilin-
paatdksen seka hallinnon tarkastus. Tilintarkastuskertomus
kattaa konsernitilinpaatdksen ja emoyhtion tilinpaatdksen.
Tilintarkastuskertomus on esitetty vuosikertomuksen
tilinpaatdsosiossa.

Tilintarkastajien palkkiot

1000 eur 2018 2017
Tilintarkastuspalkkiot 1310 1326
Muut palkkiot 594 419
Yhteensa 1904 1745
2018

Tilintarkastusyhteis® PricewaterhouseCoopers Oy

toimi yhtion tilintarkastajana 5.4.2018 asti paavas-
tuullisena tilintarkastajanaan KHT Markku Katajisto.
Yhtiokokouksessa 5.4.2018 yhtion tilintarkastajaksi
valittiin uudelleen seuraavan yhtidkokouksen loppuun
asti PricewaterhouseCoopers Oy, jonka p&avastuullisena
tilintarkastajana toimii edelleen KHT Markku Katajisto.

Nesteen Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2018
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Sisainen tarkastus

Nesteen sisdinen tarkastus on riippumaton ja objektiivinen
varmistus- ja konsultointitoiminto, joka on suunniteltu
tuottamaan lisdarvoa Nesteen toiminnalle ja parantamaan
sen toimintaa. Siséinen tarkastus on osa Nesteen ohjaus- ja
hallintojéarjestelmaa ja se tukee organisaatiota jarjestel-
maéallisesti riski- ja varmennusnakodkulmasta riskienhallinta-,
valvonta- ja hallintoprosessien tehokkuuden arvioinnissa ja
parantamisessa.

Siséinen tarkastus arvioi tavoitteiden toteutumista,
liketoimintojen taloudellista tehokkuutta, varojen suojausta
seka lakien ja sdanndsten noudattamista. Kunkin
tarkastuksen yhteydessa siséinen tarkastus varmistaa, etta
myds organisaatiorakenne ja hallintomalli mahdollistavat
tehokkaan ohjauksen seké paatdksentekojarjestelman,
sisaltéden selkeét roolit ja vastuut seka keskeiset politiikat ja
ohjeistukset. Liséksi tarkastus arvioi valvonta- ja raportointi-
kaytantojen riittavyytta.

Siséinen tarkastus laatii vuosittain tarkastussuunnitelman
ja vastaa sen toteuttamisesta. Tarkastusten perusteella
sisainen tarkastus raportoi tehdyista havainnoista ja antaa
suosituksia toiminnan parantamiseksi, lisaarvon tuottami-
seksi seka riskien hallinnoimiseksi. Nesteen strategiset ja
operatiiviset tavoitteet ja niihin liittyvat riskit ovat tarkas-

tuksen suunnittelussa ja toteutuksessa keskeisessa roolissa.

Tehokkaan ja lisdarvoa tuottavan prosessin varmistamiseksi
sisainen tarkastus tekee tiivista yhteisty6ta Nesteen muiden
varmistuspalvelutoimintojen ja ylimman johdon kanssa
ja jakaa parhaita kaytantoja prosessien seka ohjaus- ja
hallintojarjestelman kehittdmisen nakoékulmasta.

Sisadinen tarkastus toteuttaa myds erikseen
johdon tai tarkastusvaliokunnan kanssa sovittaessa
erityistoimeksiantoja. Sisdinen tarkastus varmistaa, etta
Nesteen ylimman johdon méaérittamia arvoja ja eettisia
saantdja noudatetaan. Nesteelld on internetsivuillaan
tyontekijdilleen ja muille sidosryhmille, kuten toimitus-
ketjun toimijoille tarkoitettu uusi iimoituskanava, joka
mahdollistaa Nesteen toimintaan liittyvien mahdollisten
epakohtien ja huolien iimoittamisen nimettdmana. Siséinen
tarkastus ja Compliance-toiminto vastaavat ilmoitusten
selvityksesta ja arvioinnista ja mahdolliset poikkeamat tai

vaarinkaytokset raportoidaan saanndllisesti hallituksen
tarkastusvaliokunnalle.

Nesteen sisdinen tarkastus noudattaa (IIA = Institute
of Internal Auditors) siséisen tarkastuksen kansainvalisia
ammattistandardeja. Siséinen tarkastus raportoi suoraan
hallituksesta muodostetulle tarkastusvaliokunnalle ja
hallinnollisesti toimitusjohtajalle. Hallitus hyvaksyy siséisen
tarkastuksen toimintaohjeen ja toimintasuunnitelman.
Siséisen tarkastuksen toimintaohjeessa kuvataan
ammattistandardien mukaan sisaisen tarkastuksen asema,
toimintamalli, prosessit ja raportointisuhteet. Sisaisella
tarkastuksella on vuosittain tarkastusvaliokunnan jasenten
ja puheenjohtajan kanssa ainakin yksi tapaaminen ilman
johdon lasndoloa. Nesteen sisaisen tarkastuksen johtaja
on vastuussa sisdisen tarkastuksen toiminnasta ja johtaa
yhtion omaa sisdisen tarkastuksen toimintoa sekd ohjaa
ulkoistettuja palveluntarjoajia.

2018

Siséisen tarkastuksen toiminto jatkoi yhteistyota Nesteen
muiden varmennustoimintojen kuten compliance, riskien-
hallinta seka siséiset kontrollit yksikdiden kanssa riskilah-
tdisen ja vaatimustenmukaisen toiminnan arviointimallin
luomiseksi ja parantamiseksi.

Nesteen sisdinen tarkastus jatkoi toiminnassaan seka
omien etta ulkopuolisten asiantuntijoiden hyddyntamista
tarkastustoiminnan tavoitteiden saavuttamiseksi.

Vuonna 2018 painopistealueita olivat Nesteen keskeiset
liketoimintaprosessit, toimipaikat, projektit seka riskialueet
sisaltden esimerkiksi hankinta- ja myyntiprosessit,
merkittavat seisokit, IT-hankkeet (ERP-hankkeet), seka
muut investointihankkeet. Kaikissa prosessitarkastuksissa
seka SAP-hankkeen lapikdynnissa laajuuteen kuuluu mm.
vaarallisten tydyhdistelmien (SoD, segregation of duties)
tunnistaminen ja arviointi.

Compliance-toiminto

Neste harjoittaa liketoimintaansa lakien, maaraysten ja
yleisesti hyvaksytyn hallintotavan mukaisesti. Nesteen
eettiset sdanndt asettavat raamit Nesteen maailman-
laajuiselle liketoiminnalle, samalla kun ne muodostavat

keskeiset periaatteet ohjeeksi Nesteen tyontekijoille heidan
paivittaisissa liiketoimissaan ja paatdksenteossaan. Nama
periaatteet koskevat sellaisia aihealueita kuin eettinen
liketoiminta, vastuullinen toiminta, sek& ihmisten terveyden
ja turvallisuuden turvaaminen. Neste vaatii sitoutumista
naihin periaatteisiin palvelutoimittajiltaan ja likekumppa-
neiltaan, kuten on ilmoitettu Nesteen eettisissa sédnndissa
palvelutoimittajille.

Nesteen Compliance-toiminnon tavoitteena on kehittaa,
maaritella, fasilitoida ja valvoa vaatimustenmukaisuus-
kaytantoja ja -ohjelmia, joiden tarkoituksena on varmistaa
ettd Nesteen organisaatioilla on maailmanlaajuisesti
kaytdssaan tehokkaita menetelmia ja prosesseja joilla
tunnistetaan, ehkaistédan, havaitaan seka korjataan vaarin-
kaytoksia niihin soveltuvien lakien, maaraysten ja Nesteen
sisdisten sdantdjen mukaisesti. Toiminto tukee Nesteen
johtoa yhtién vaatimustenmukaisuuskaytantdjen riskien
hallinnassa, seka Nesteen liiketoiminta-alueiden ja toimin-
tojen johtoa velvollisuudessaan tunnistaa ja hallita riskeja
jotka liittyvat vaatimustenmukaisuuskaytantsihin heidan
toimissaan. Compliance-toiminto tekee tiivista yhteistyota
Nesteen liketoiminta-alueiden, konsernitoimintojen ja
muiden siséisten varmistustoimintojen, erityisesti riskien-
hallinnan, siséisen kontrollin ja siséisen tarkastuksen kanssa.

Compliance-toiminnon johtaja on Chief Compliance
Officer (CCO), joka raportoi Nesteen lakiasiainjohtajalle.
CCO raportoi vaatimustenmukaisuuskaytantsihin
littyvista toimista sdannollisesti Nesteen johtoryhmalle
ja tarkastusvaliokunnalle. Nesteella on myos Ethics ja
Compliance-valiokunta, joka valvoo ja ohjaa etiikan ja
vaatimustenmukaisuuskaytanttjen johtamista Nesteella.
Vaarinkaytoksiin liittyvad ilmoituskanavaa sek& muita
kanavia pitkin vastaanotetut raportit epaillyista rikkomuk-
sista tutkii Nesteen tutkintaryhma.

Sisapiirihallinto

Neste noudattaa EU-asetusta markkinoiden vaarinkaytosta
(596/2014), sita taydentavaa séantelya seka Nasdag
Helsinki Oy:n sisapiiriohjetta vahimmaissaannostona
sisdpiiriasioissa. Taman lisaksi yhtiolla on oma sisapiiriohje,
jonka yhtién hallitus on hyvaksynyt 9.6.2016.

Nesteen Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelméasta 2018
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Yhtion sisépiirivastaava on yhtion lakiasiainjohtaja, joka
hoitaa sisépiirihallintoon kuuluvia tehtéavia yndessa sisapiiri-
luetteloiden hoitajan, sisapiiriviestintdvastaavan ja hankekoh-
taisista sisapiirirekistereista vastuullisten henkildiden kanssa.
Kaikilla edella mainituilla henkil6illd on omat varahenkilénsa.
Lisaksi kunkin liiketoiminta-alueen tai toiminnon johtaja
vastaa oman organisaationsa sisépiiriasioiden valvonnasta.
Yhtio jarjestad koulutusta sisépiiriasioihin liittyvissa toimissa.

Hankekohtaisten sis@piirirekisterien laatimisesta ja yllapi-
tamisestéa vastaa asianomaisen sisépiirihankkeen johtaja,
joka on nimetty ao. hankekohtaiseen sisépiirirekisteriin.

Yhtié on méaritellyt johtohenkil6iksi yhtion hallituksen
jasenet ja sihteerin, toimitusjohtajan seka johtoryhman
jasenet ja sihteerin. Naiden johtohenkildiden seka heidan
[&hipiirinsa tulee iimoittaa yhtion rahoitusvalineilla tai
rahoitusjohdannaisilla tekeméansa omat liiketoimensa yhtidlle
ja Finanssivalvonnalle viipymattéa ja viimeistaan kolmen
tydpaivan maaraajassa liketoimen toteuttamisen jalkeen.
lImoitukset yhtidlle ja Finanssivalvonnalle voidaan tehda
osoitteessa noudattaen siella
annettuja ohjeita.

Yhtié on liséksi nimennyt tietyt muut henkilt yhtion
tiedollisessa ytimessa toimiviksi henkildiksi, joilla on suorit-
tamiensa tehtavien perusteella parempi tistdmys yhtidsta
kuin markkinoilla yleisesti. Naita henkil6ité ovat tyypillisesti
osavuosikatsausta tai vuositilinpa&tosta valmistelevat, yhtion
taloudesta, taloudellisesta raportoinnista tai viestinnasta
vastaavat henkil6t tai henkil6t, joilla on paasy tallaisiin
tietoihin, samoin kuin erdat muut yhtion johtavissa tehta-
vissa toimivat henkil6t.

Johtohenkil6t ja tiedollisessa ytimesséa toimivat henkildt
eivat saa kayda kauppaa tai toteuttaa muita liketoimia
yhtion rahoitusvélineilla omaan tai kolmannen lukuun
suoraan tai vélillisesti yhtidon vuosineljanneksen tai tilikauden
paattymispaivan ja sitéd koskevan osavuosikatsauksen tai
vuositilinpaatdksen julkistamisen vélisend ajanjaksona;
kaupankaynti on kuitenkin aina kiellettya vahintaan 30
vuorokauden ajan ennen osavuosikatsauksen tai vuositilin-

paatodksen julkistamista seka vield ko. julkistamispaivana (ns.

suljettu ikkuna).

Yhtio pitaa liséksi hanke- tai tapahtumakohtaista sisapiiri-
luetteloa kaikista henkildista, joilla on paasy sisépiiritictoon
ja jotka tyodskentelevat yhtidlle tydsopimuksen perusteella
tai muutoin suorittavat tehtavid, joiden kautta heilld on
paasy sisapiiritietoon. Hanke- tai tapahtumakohtaiseksi
sisépiirildiseksi katsotaan henkil6t, jotka osallistuvat sisépiiri-
tietoja kasittelevien hankkeiden tai tapahtumien kuten
esimerkiksi yritysjarjestelyjen suunnitteluun ja valmisteluun.
Hankekohtainen sisé&piirildinen ei saa kdyda kauppaa tai
toteuttaa muita liketoimia yhtion rahoitusvalineillda hankkeen
aikana.

Nesteen Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelméasta 2018
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Taloudellisen raportoinnin luotettavuuteen
tahtaavien sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan paapiirteet

Tavoitteet

Nesteen taloudellisen raportoinnin luotettavuuteen
tahta&van sisdisen valvonnan tavoitteena on varmistaa
riittavalla tavalla taloudellisen raportoinnin oikeellisuus
sekd taata siséisten ohjeiden seka lakien ja sdadosten
noudattaminen.

Nesteen sisdisen valvonnan viitekehys pohjautuu
kansainvalisen COSO-organisaation (The Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission)
julkaisemaan ohjeistukseen.

Valvontaymparisto

Osakeyhtidlain mukaan yhtion hallitus vastaa siitd, etta
kirjanpidon ja varainhoidon valvonta on asianmukaisesti
jarjestetty. Toimitusjohtaja vastaa siita, etta yhtion kirjanpito
on lain mukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla
jarjestetty.

Nesteen sisdisen valvonnan perustana on konserni-
rakenne, jossa liiketoiminta on jaettu liiketoiminta-alueisiin
ja naita tukeviin yhteisiin toimintoihin. Nesteen liike-
toiminta-alueet ja taloushallinto ovat vastuussa siitg, etta
taloudelliseen raportointiin liittyvat kontrollit on méaaritelty
ja ettd kontrollit ovat tehokkaat ja ajantasaiset. Nesteen
taloudellisesta raportoinnista vastaavat taloushallinnon
ja liketoimintojen kontrollerit sek& prosessien omistajat
ovat avainasemassa kehittaessaan sisaista valvontaa ja
raportointikdytantdja. Tietyilla alueilla kontrolli- ja valvonta-
vastuu on keskitetty konsernin taloustoiminnolle.

Neste on perustanut siséisen valvontatoiminnon
edistamaan sisaisten kontrollien kehittamista ja toteutusta
koko yhtidssa. Lisaksi Neste on laatinut ja ottanut kayttoéon
COSO-viitekehyksen mukaiset sisaisten kontrollien
periaatteet, jotka korostavat siséisten kontrollien tarkeytta

ja selkeyttavat tehokkaiden kontrollien toteutuksen vastuita
liketoimintaprosesseissa.

Nesteen arvot ja johtamisjarjestelma sisaltéden eettiset
toimintaperiaatteet ovat perustana taloudelliseen
raportointiin littyvélle valvontaympaéristdlle. Toimitusjohtaja
ja yhtion johto vastaavat eettisten toimintaperiaatteiden
ja taloudellisen raportoinnin oikeellisuuden merkityksen
korostamisesta. Organisaatiorakenne ja resurssien allokointi
on suunniteltu valvomaan tehokkaasti taloudellista rapor-
tointia ja tehtavien eriyttamista.

Riskien arviointi

Riskien arvioinnin edellytyksena on, etta organisaation
tavoitteet on maéaritetty. Taloudellisessa raportoinnissa
yleisena tavoitteena on raportoinnin luotettavuus. Taméa
tarkoittaa sita, etta liketapahtumat kirjataan ja raportoidaan
taydellisesti ja oikein. Riskien arviointi siséltaa vaarin-
kaytoksiin liittyvien riskien arvioinnin.

Lisatietoja riskienhallinnan periaatteista on esitetty
vuosikertomuksen Riskienhallinta-osiossa sivuilla 88-92.

Kontrollitoimenpiteet

Kontrollitoimenpiteet ovat toimintaohjeita ja menettelytapoja,
joita noudattamalla pyritdédn varmistamaan, etta johdon
maérittelemat, riskienhallinnan kannalta tarkeat toimenpiteet
toteutetaan tehokkaasti. Taloudellisen raportoinnin kannalta
tarkeimmat ohjeet ovat taloushallinnon ammattilaisille
suunnatussa ohjeistossa (Finance Instructions).

Nesteen luotettavaan taloudelliseen raportointiin liittyvat
kontrollitoimenpiteet on kuvattu taloudellisen raportoinnin
sisdisia kontrolleja koskevissa ohjeissa (Principle and
Instruction for Control over Financial Reporting). Ohjeissa
esitetdan vahimmaisvaatimukset kontrollitoimenpiteille, ja

ne sisaltavat olennaisten prosessien liiketapahtumiin seka
kuukausiraportointiprosessiin liittyvia kontrolleja. Muut
keskeiset riskeihin ja prosesseihin liittyvat politiikat ja ohjeet
on dokumentoitu osana Nesteen johtamisjarjestelmaa.

Viestinta

Yhtion viestinta tukee taloudellisen raportoinnin
oikeellisuuden ja taydellisyyden varmentamista. Nesteen
henkilokunnalla on paasy taloudellisen raportoinnin
kannalta tarkeimpiin periaatteisiin ja ohjeisiin. Taloudellisen
raportoinnin ohjeisto, joka sisaltaa ohjeet konsernin
laskentaperiaatteista, ennustamisesta ja raportoinnista,

on tarkein keino viestia taloudelliseen raportointiin

liittyvia asioita. Prosessin lapinakyvyyden lisaamiseksi
Nesteen henkilbkunnalla on paasy tydkaluun, jossa sekéa
liketoimintaprosessit etta taloudelliset prosessit on kuvattu.
Seka ohjeiston, etté prosessikuvausten dokumentointi
jatkuu vuonna 2019. Lisdksi Nesteen kontrollereiden verkos-
tolla on s&anndllisia tapaamisia ja koulutusta osaamisen
varmistamiseksi.

Nesteen liiketoiminta-alueet laativat johdolle saannolli-
sesti raportit toiminnan tuloksesta sisaltden analyyseja ja
kommentteja suorituksen tasosta. Konsernin johtoryhmélle
toimitetaan taloudelliset raportit kuukausittain. Vali- ja vuosi-
tilinpaatosten taloudelliset raportit k&sitelldan tarkastus-
valiokunnan kokouksissa ja taman jalkeen hallituksessa.

Seuranta

Kontrollien tehokkuutta seurataan sdanndllisesti osana
johtamista, silla alun perin tehokas kontrolli voi muuttua
tehottomaksi toimintaymparistdssa tapahtuvien muutosten
vuoksi. Myds kontrolleissa saattaa tapahtua muutoksia,
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jotka aiheutuvat muuttuneista prosesseista, tietoteknisista
jarjestelmista tai henkildkunnasta.

Hallitus ja tarkastusvaliokunta seuraavat saanndllisesti
yhtién taloudellista tulosta ja suoriutumista. Samalla
seurataan, onko yhtidlla tarpeeksi prosesseja, joilla
arvioidaan riskeja ja kontrollien tehokkuutta taloudel-
lisen raportoinnin osalta kaikilla organisaatiotasoilla.
Tarkastusvaliokunta valvoo yhtion taloutta, taloudellista
raportointia, riskien hallintaa seka siséista valvontaa ja
tarkastusta osana yhtioén hallinto- ja ohjausjarjestelmaa.
Siséisen valvonnan puutteet kommunikoidaan ajoissa
korjaavista toimenpiteista vastuussa oleville tahoille sekéa
tarvittaessa johdolle ja hallitukselle.

Siséinen tarkastus arvioi vuosittain taloudellisten
raportointiprosessien siséista valvontaa seka niihin liittyvia
prosesseja ja menettelyita osana liketoimintaprosessien
tarkastuksia.

2018

Neste vahvisti edelleen sisdista valvontaa perustamalla
tiimin, joka johtaa sisaisten kontrollien kehittamista koko
yhtiossa. Nesteen johtoryhma maaritti sisaisten kontrollien
periaatteet, jotka selkeyttavat sisdisen valvonnan viiteke-
hyksen osatekijoihin liittyvia rooleja ja vastuita.

Vuonna 2018 sisdisten kontrollien kehittdmisen
painopisteena oli tehokkaiden kontrollien kehittaminen
SAP-liketoimintaprosesseissa, kun Neste Oyj otti kayttdon
SAP-toiminnanohjausjarjestelman toukokuussa ja Neste
Suisse ja Neste Shipping ottivat sen kayttddn myynti- ja
toimitustoiminnoissaan marraskuussa.

Smart Close -ohjelman kayttéonotto SAP-jarjestelmassa
tehosti ja nykyaikaisti tilinpaatdsprosessia ja lisasi sen
[Bpinakyvyytta.

Taloudellisen raportoinnin sisdinen valvonta

Vuosikertomus
Tavoitteiden ja mittareiden maaritys

Vuosiraportti

Suunnitelma Tavoitteiden viestinta

seuraavalle vuodelle

Q4 Qi

Riskin arvioiminen

Seuranta ja

L Sisaisen valvonnan
arviointi

kehittaminen

Valvonta-

ymparisto
Viestinta ja o o Viestinta ja
esitysmateriaali Riskin arvioiminen esitysmateriaali

Q2

Sisdisen valvonnan
kehittaminen

Sisdisen valvonnan
kehittaminen

Dokumentaation paivitys
Dokumentaation
paivitys

Yhtidn siséista valvontaa yllapidetéan ja kehitetdan liiketoiminnan ja talouden yhteistyéna. Kehityksen painopisteité tarkastellaan vuosittain.
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Suoritusjohtamisprosessi

Suoritusjohtamisprosessilla on téarkea tehtava konsernin
strategisten tavoitteiden saavuttamisessa ja suoritus-
kulttuurin vahvistamisessa. Neste on siirtynyt kehittamaan
suoritusjohtamista kohti ketterampaa, paivittaista toimintaa
tukevaa mallia.

Suoritusjohtaminen on paivittaisjohtamista, jonka avulla
yksildt, timit, yksikot ja yhtié voivat saavuttaa valitut strate-
giset tavoitteensa ja kehittéd organisaation kyvykkyytta.
Sen avulla varmistetaan, etta kaikki tietavat yhtion arvot ja
tavoitteet, omat lyhyen ja pitk&n aikavalin tavoitteensa seka
sen, mitd osaamista tarvitaan tavoitteiden saavuttamiseksi.

Yksilon ja tiimien tavoitteet perustuvat Nesteen
strategiaan ja toimintatapaan. TyShyvinvoinnin ja hyvan
paivittaisjohtamisen valilld on selva yhteys.

Nesteen paivittaisen suoritusjohtamisen keskeisena
lahtdkohtana on:

e asettaa haastavia tavoitteita ja seurata niiden toteutumista

e tukea tavoitteiden saavuttamisessa ajantasaisen
palautteen avulla

e arvioida omaa toimintaa ja saavutettuja tuloksia

e kehittda toimintatapoja ja ottaa vastuuta oman osaamisen
kehittamisesta

e kayda henkilbkohtaiset kehityskeskustelut ja péivittaista
tyota tukevia keskusteluita.

Taloudellisen raportoinnin nakdkulmasta Nesteen
suoritusjohtamisen prosessi koostuu johdon

Suoritusjohtaminen paivittiisessa tyossa

Suoritus- Missio
johtamisprosessi Visio
Strategia

Arvonluontiohjelmat

Arvonluonti

Jatkuva kehitys,
palkitseminen

kuukausiraportoinnista, liketoiminnan vuosineljanneksittain
tehtavasta suorituksen arvioinnista seka puolivuosittaisesta
yhteisten toimintojen arvioinnista.

Tuloksia, kuukausiraporteista saatavaa tietoa ja suoritusta
koskevia arvioita verrataan konsernitasolla strategisiin
tavoitteisiin, liketoimintasuunnitelmiin, analyyseihin ja
suunniteltuinin korjaaviin toimenpiteisiin ympari vuoden.
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Liiketoiminta-alueet ja yhteiset toiminnot noudattavat
samaa periaatetta, mutta keskittyvat enemman yksityis-
kohtaiseen analyysiin ja korjaavien toimenpiteiden maarit-
tédmiseen seka jatkuvaan parantamiseen, toimenpiteiden
priorisointiin ja kehitysprojekteihin
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