
Takaamme polttoaineen saatavuuden 
48 tunnissa häiriötilanteissa
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Palvelun käyttöönoton vaiheet

Varmista polttoaineesi saatavuus
häiriötilanteessa 

 

Neste Toimitusturva takaa paikkasi ensisijaisten polttoaineensaajien 
listalla, ja saat häiriötilanteessa polttoainetoimituksen aina  
48 tunnin sisällä ilmoituksestasi.

Palvelun valinta  

Häiriön sattuessa
Takaamme polttoainetoimitukset
48 tunnin vasteajalla 

 

Myynti ja markkinointi
Neste Markkinointi Oy, PL 95, 00095 NESTE Vaihde 010 45811
Voiteluainetilaukset ja tuoteneuvonta, puh. 0200 11311, arkisin klo 8–16
Lankapuhelimesta ja matkapuhelimesta soittaminen maksaa 16,0 senttiä/minuutti + pvm/mpm.

Toimitusturva takaa polttoaineen
saatavuuden kaikissa tilanteissa 

 

Käymme palvelun kanssasi 
yksityiskohtaisesti läpi

Ottamalla käyttöösi Neste Toimitusturva -palvelun, olet prioriteettilistalla 
kaikissa häiriötilanteissa. Tyypillisesti esimerkiksi paikallinen pitkäkestoinen 
sähkökatko voi keskeyttää polttoaineen saannin pitkäksi aikaa.
Lisäksi häiriötilanteen jälkeen toimitusten palautuminen normaaleiksi saattaa 
kestää jopa viikosta kahteen.

Toimitusturvan asiakkaana varmistat, että polttoainetta on aina saatavilla.    


